
ВЗАИМНА ОТГОВОРНОСТ. 
ВЗАИМНО ДОВЕРИЕ.
ХАРТА НА КЛИЕНТА

НИЕ СПАЗВАМЕ 7 ПРАВИЛА, 
ЗА ДА ГАРАНТИРАМЕ 
УДОБСТВОТО В 
ОТНОШЕНИЯТА С НАС.

1 Работим за най-бързото 
решение по Вашата молба 
за кредит.

2  Кредитираме Ви отговорно, 
за да предотвратим 
прекомерна задлъжнялост.

3 С удоволствие обясняваме, 
за да имате пълната 
информация.

4 Уважаваме Ви и се грижим 
за Вас и в трудни моменти. 5 Внимателно Ви 

изслушваме и имаме 
предвид мнението Ви.

6 Отговаряме с готовност 
на всички запитвания.

Поддържаме 
квалификацията си висока. 7


